
Latar Belakang
Sejajar dengan perkembangan ______
teknologi dan keperluan semasa ____
Universiti, pelbagai jenis pangkalan
data untuk sistem maklumat dan ____
aplikasi universiti perlu diuruskan
secara berpusat. _____________________

Sehubungan dengan itu, Unit _______
Pangkalan Data (UPD) diwujudkan __
untuk pengurusan dan pentadbiran
pangkalan data yang bersepadu dan
menyeluruh. Kewujudan UPD ini ____
dapat mempercepatkan ____________
aktiviti-aktiviti pembangunan sistem
dan aplikasi universiti serta _________
menjamin keselamatan data. ________

UPD juga bertanggungjawab ________
menyediakan platform aplikasi ______
server bagi sistem dan aplikasi ______
berasaskan teknologi Cold Fusion
(CF).

Sehingga kini, UPD __________________ 
bertanggungjawab mengurus _______ 
pangkalan data dan platform aplikasi 

server :

SKOP KERJA 

Pentadbiran Pangkalan Data: 
Membangunkan, menyediakan dan 
menyelenggara pangkalan data bagi 
kegunaan aplikasi-aplikasi universiti.

Pentadbiran Cold Fusion Cluster: 
Menyediakan dan menyelenggara 
persekitaran kluster untuk aplikasi 
menggunakan teknologi CF.

Tenaga Kerja
4 Orang (2 PTM, 2 PPTM)

Pengurusan Pangkalan Data
3 Jenis Perisian DB  

25 Sistem/Aplikasi Universiti
10 Pangkalan data
27 DB Schema

Pengurusan Cluster 
ColdFusion
4 Server Cluster

24 Instance
7 Sistem/AplikasiUnit

Pengurusan
Pangkalan Data

Fakta
Ringkas

Unit 
Pengurusan
Pangkalan Data, BSM

Datab ase  Manage me nt  &  
Admin is t rat ion

Fungsi
Terdapat 2 Fungsi Utama dalam Unit 
Pangkalan Data:

1. Pengurusan Pangkalan Data

 Melaksanakan penyediaan 
perisian pangkalan data 
(RDBMS) dan membangun 
pangkalan data berdasarkan 
kepada keperluan pengguna.

 Melaksanakan penyelenggaraan
pangkalan data.

 Melaksanakan pemantauan 
pangkalan data dan infrastruktur 
terlibat.

 Menjaga keselamatan pangkalan 
data, integriti data serta 
keselamatan infrastruktur terlibat.

2. Pentadbiran Cold Fusion Cluster

 Menyediakan platform aplikasi 
server yang menggunakan 
teknologi CF.

 Melaksanakan pemantauan
platform aplikasi bagi memastikan 
sistem sentiasa tersedia dan boleh 
di akses.

 Mentadbir keperluan infastruktur 
kluster dan prestasi aplikasi melalui 
load balancer.
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Perkhidmatan berkaitan Pengurusan 
Pangkalan Data merangkumi:

1. Penyediaan dan pembangunan
pangkalan data
 Mengkaji keperluan pangkalan 

data (DBMS) bagi sistem dan 
aplikasi universiti.

 Menyediakan infrastruktur, 
model fizikal dan reka bentuk 
berdasarkan reka bentuk 
logikal.

 Menaik taraf dan membuat 
migrasi pangkalan data serta 
infrastruktur berkaitan bagi 
memastikan pangkalan data 
sentiasa tersedia mengikut 
keperluan universiti.

2. Melaksanakan operasi 
pentadbiran pangkalan data
 Pemantauan harian dan berkala 

pangkalan data bagi 
memastikan sentiasa tersedia 
dan boleh akses

 Menyediakan  dan membuat 
penambahbaikan DB Object  
pangkalan data

3. Penyelenggaraan Pangkalan 
Data
 Melaksanakan aktiviti 

penyelenggaraan pangkalan 
data melibatkan prestasi , 
capacity planing dan DB Object 
pangkalan data.

PROSES

`

Untuk maklumat lanjut, 
sila hubungi pegawai berikut:
• Ketua Unit Pangkalan Data, 

Bahagian Sistem Maklumat, PPII
• Tel.  :03-5543 7956
• Faks :03-5544 2197
• https://ppii.uitm.edu.my

Sila imbas QR Code 
untuk mendapatkan maklumat terkini

mengenai Jabatan Infostruktur

Pejabat
Pembangunan 
Infrastruktur
dan Infostruktur

Infrastruktur Pangkalan Data

PANGKALAN DATA 4. Melaksanakan pengurusan 
berkaitan keselamatan pangkalan 
data
 Memastikan ciri-ciri 

keselamatan pada pangkalan 
data supaya bebas dari 
ancaman dan pencerobohan 
siber.

 Menjalankan prosedur backup 
dan restore serta memastikan 
pemulihan pangkalan dapat 
dilaksanakan apabila berlaku 
insiden.

 Memberi dan memastikan tahap 
capaian pengguna hanya 
dicapai oleh pengguna yang 
layak mengikut keperluan 
pentadbir sistem.

Proses permohonan untuk 
mendapatkan perkhidmatan
pengurusan pangkalan data adalah
seperti berikut:

1. Permohonan pangkalan data 
baharu perlu dibuat secara rasmi
oleh Pentadbir sistem.

2. Permohonan boleh dibuat
melalui emel dengan
melengkapkan borang
permohonan yang ditetapkan.

3. Perbincangan lanjut akan
dilaksanakan sebelum
pangkalan data diwujudkan.

Pengurusan

Aktiviti berkaitan pentadbiran 
ColdFusion Cluster adalah:

 Merangkumi proses penyediaan 
persekitaran CF cluster untuk 
pelayan aplikasi.

 Menyediakan instance mengikut 
keperluan sistem maklumat dan 
aplikasi universiti.

 Menyediakan persekitaran yang 
optimum mengikut keperluan 
sistem maklumat dan aplikasi.

 Melaksanakan aktiviti pemantauan 
platform aplikasi bagi memastikan 
perkhidmatan sistem sentiasa 
tersedia dan boleh diakses.
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